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Ertékelés és intézkedési terv az
Oktatoi munka hallgatoi veleményezése
2023/24. tanév tavaszi félévi eredményeirdl

Gazdasagelméleti és Mddszertani Intézet

Készitette: Bartha Zoltan intézetigazgaté

Osszefoglald

Hallgatdink véleménye rendkiviil fontos visszajelzés a munkankrdl. Abban vagyunk érdekeltek, hogy minél
nagyobb szdmu visszajelzés érkezzen, ezért a megfogalmazott javaslatokra érdemben kell reagalnunk. A
visszajelzésekbdl kideriil, hogy az oktatéi munka mely elemeit tartjak hallgatéink viszonylag gyengébbnek.
K6z6s hallgatdi-oktatdi érdek, hogy az alacsonyabb pontszamu teriileteken a jov6ben javulas kbvetkezzen
be. Ezzel biztosithatjuk, hogy hallgatéink magasabb tuddssal és alacsonyabb frusztracids szinttel zarjak a
kurzusainkat. Intézetigazgatéként ehhez gy tudok hozzajarulni, hogy lehetséges beavatkozasi irdnyokra
mutatok példat, de a kozos célt akkor érhetjiik el, ha oktatdink az értékelések ismeretében személyre
szabott beavatkozasokrél dontenek. Ezekrél a beavatkozasokrdl minden félév kezdete el6tt az oktatdknak
visszajelzést kell adniuk az intézetigazgatd szamara.

Az intézkedési terv végén részletesen leirt javaslataim az alabbiakban 6sszegezhet6k:

1. Amennyiben a visszajelzések szerint egyes targyak éraszdma nem elegendd, kiilonosen fontos a
lemaradd hallgaték igényeinek kiszolgaldsa, extra tananyagok elérhetévé tétele, ill. extra
konzultacids lehet6ségek biztositasa — és mindezen lehet6ségek intenziv kommunikaldsa. Fontos,
hogy ezeket a visszajelzéseket a mintatanterv készités sordn is figyelembe vegye a Kar.

2. Erésiteni kell a kommunikaciot; a visszajelzések alapjan a hallgatok nem ismerik azokat a
lehet&ségeket, amiket mar évek 6ta biztosit szamukra a GEMI.

3. Oktatéink mérlegelik a hallgatdk altal jelzett elvardsokat a szoveges visszajelzéseket, és ezeket
felhaszndljak a tematikak, tananyagok alakitasahoz, ill. a vizsgaztatds és az ismeretek ellenérzése
moddszereinek atgondoldsahoz.

4. Az 6rdk soran oktatdink jelzik a hallgatoknak, hogy a korabbi években milyen visszajelzések
érkeztek, és erre milyen médon reagalt a tanszék, ill. az egyes oktatok.

5. Afélév végén az intézetigazgatd kiilon megbeszéli az oktatdkkal a visszajelzések kezelését.

6. Jelen dokumentumot, és a benne talalhato helyzetértékelést a GEMI honlapon elérhetévé tessziik
a hallgatdék szamara.
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Helyzetértékelés

A 2023/24. tanév Gszi félévében a GEMI kb. 3000 hallgatét tanitott. Kézillk 337-en toltotték ki az OMHV
kérdGiveket (pontosabban: dsszesen 337 visszajelzés érkezett, de mivel targyainkat tobben is oktatjak,
feltételezhetd, hogy egyes hallgatdk valaszai toébbszor is megjelennek). Az 1. tdblazat az értékelt targyak
megoszlasat mutatja.

1. tablazat: 2023/24 tavasz OMHV-ban értékelt GEMI targyai

Tantargyak Kar Képzés Oktato(k) Ertékelés

Adatforrasok és adatvizualizacio GTK nappaliés  Lengyel Levente 8
levelezd

Gazdasagpolitika GTK nappali és | Bartha Zoltan 34
levelezé

Makroékonomia GTK nappali és  Karajz Sandor 86
levelezd Toth Zoltan

Mikrodkondémia felzarkdztatd GTK nappali S. Gubik Andrea 24

Kis-Orloczki Mdénika

Nemzetkozi intézményi GTK nappaliés  Bartha Zoltan 5

gazdasagtan levelezd

Nobel-emlékdijas kdzgazdaszok GTK nappali Karajz Sandor 12

Quantitative statistical methods GTK nappali és  Szilagyi Roland 13

levelezd Fodor Kitti
Lengyel Levente

Statisztika GTK nappali és = Varga Beatrix 160
levelez6 Szildgyi Roland
Fodor Kitti

Karajz Sandor

Oktatodink és targyaink értékelése 0sszességében jonak mondhatd. A 2. tablazat az intézet értékeléseinek
atlagdt mutatja a fontosabbnak tartott szempontok szerint. A bemutatott szempontok atlaga 5,07, ami a
hatfokozatu skalan 84%-nak, azaz a standard értékelési skaldink szerint j6 eredménynek felel meg.
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2. tablazat: A GEMI targyak értékelése a 2023/24 6szi OMHYV szerint

Ertékelési szempont Atlag Szbras
Mennyire ajanlana az oktato érait hallgatétarsainak? 334 4,87 1,598
Mennyire volt az oktato felkészilt? 334 5,3 1,244
Mennyire volt az oktaté kommunikacidja, magyarazata logikus, 334 4,98 1,406
érthetd, kovethets?

Mennyire volt korrekt és az atadott ismeretekkel 6sszhangban a 334 4,93 1,513
szamonkeérés?

Volt konzultacios lehetGség biztositva a félév soran a 331 5,25 1,221
kontaktoran kivil? (fogadddra/konzultacid/elektronikus, stb..)

Ertékelések 4tlaga 331 5,07

Teszteltik, hogy a hallgatok dontését abban a kérdésben, hogy 1-6-os skalan mennyire ajanlanak a targy
oktatdjat, milyen tényezSk befolydsoljak. Ehhez két el6készits |épést tettlink meg.

Egyrészt minden értékelt kurzushoz hozzdrendeltilk a kurzusatlagot. Az anonimitas miatt azt nem
tudhatjuk, az egyes értékel6k milyen eredménnyel teljesitették a targyat, de legaldbb annyit meg tudunk
tenni, hogy az értékelt kurzusokhoz a Neptunbdl szamolt kurzusatlagot hozzarendeljik.

Masrészt faktorelemzéssel megnéztik, hogy a visszajelzésekbdl milyen faktorok alakithatdk ki. Harom
faktor a vizsgalt valtozok variancidjanak 82%-at magyarazza, a KMO érték 0,885.

1. F1 Oktato jellegzetességei
e Mennyire hozott aktualis, gyakorlati példakat, eseteket az oktaté?
e Mennyire volt az oktato felkészilt?
e Mennyire volt segit6kész az oktatd a hallgatdi kérések tekintetében?
e Mennyire volt az oktatd kommunikacidja, magyardzata logikus, érthetd, kovethet6?
e Mennyire volt korrekt és az atadott ismeretekkel 6sszhangban a szdmonkérés?
2. F2 Kurzus jellegzetességei
e ElérhetGvé tette az oktatd a kurzus tematikajat a félév elején?
e Elérhet6vé tette az oktaté a tananyagot? (el6adasvazlat, jegyzet, tankonyv, cikkek,
internet,stb.)
e Mennyire tartotta meg az oktatd az 6rakat?
3. F3 Oraszam elegendé volta
e On szerint elegends a jelenlegi draszam a tantargy elsajatitadsahoz?

A harom faktorbdl, ill. a kurzusatlagokbdl felépitett linearis regresszios modell, amelyben az oktatdk
drajanak ajanldsa a fligg6 valtozd, a 3-5. tablazatban lathaté jellemzdékkel bir. Ebbél az derdl ki, hogy a
didkok oktatdinkat els6sorban az érzékelt oktatéi jellegzetességek alapjan itélik meg (tud-e aktudlis
példakat hozni a magyarazatban, felkésziilt-e, segitGkész-e, érthet6-e a kommunikacidja, korrekt-e az
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ismeretek visszakérdezése). A kurzusatlag is szignifikans befolyasold, de a négy vizsgalt valtozé kozil ennek
a legalacsonyabb a standardizalt béta mutatdja.

3. tablazat: Mennyire ajanlana az oktato orait modell - ANOVA teszt

Model Sum of df Mean Square | F Sig.
Squares
1 Regression | 599,070 4 149,767 360,303 | ,000°
Residual 124,285 299 ,416
Total 723,355 303

a. Dependent Variable: Oktato_ajanlanaazorait
b. Predictors: (Constant), Kurzusatlag, F2 Kurzus jellegzetességei, F3 Oraszam elegend6
volta, F1 Oktatd jellegzetességei

4. tablazat: Mennyire ajanlana az oktaté drdit modell — Magyarazoé eré

Model |R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,910° ,828 ,826 ,645

a. Predictors: (Constant), Kurzusatlag, F2 Kurzus jellegzetességei, F3
Oraszam elegend§ volta, F1 Oktaté jellegzetességei
b. Dependent Variable: Oktato_ajanlanaazorait

5. tablazat: Mennyire ajanlana az oktato orait modell — Valtozok bétai

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
1 (Constant) 4,349 ,216 20,169 ,000
F1 Oktato jellegzetességei 1,332 ,040 ,818 33,301 ,000
F2 Kurzus jellegzetességei ,478 ,037 ,309 12,854 ,000
F3 Oraszam elegendé volta ,216 ,038 ,138 5,665 ,000
Kurzusatlag ,187 ,075 ,062 2,505 ,013
a. Dependent Variable: Oktato_ajanlanaazorait
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Beavatkozasi iranyok

Hallgatdink véleménye rendkiviil fontos visszajelzés a munkdnkrdl. Abban vagyunk érdekeltek, hogy minél
nagyobb szdmu visszajelzés érkezzen, ezért a megfogalmazott javaslatokra érdemben kell reagalnunk.
Figyelembe véve, hogy a tantargyaink megitélése Osszességében j6, a helyzetértékelés alapjan négy
beavatkozasi iranyt latok célszerlnek.

1. Az értékelések akkor minésiilnek kritikusnak, ha egy adott oktaténal a tantdrgy globalis indexe 4
(66%) alatti. Ezen targyaknal pontokba szedett intézkedési tervre van sziikség, ahol érdemben
reagalunk a kritikus hallgatéi felvetésekre.

2. Kiemelten kezelendd a hallgatdi visszajelzés arrél, hogy elegendd, sok vagy kevés volt az id6 a
tantdrgy anyaganak megértéséhez.

3. Kommunikaciés problémadra utal, ha a hallgatdk altal érzékelt valdsag jelentGsen eltér attol, amit
az oktatd redlisnak érez (pl. a tananyag és a tematikdk elérhet&ségérél, vagy a konzultacids
lehet&ségekrdl).

4. A visszajelzések fontos része a kérdGivhez flizott szoveges kiegészitések. Ezekre kiemelten figyelni
kell, mert a megirasuk jelent6s id6befektetéssel jar, ami a valaszadd motivaciéjat mutatja, és olyan
korilményekre hivhatjak fel a figyelmet, amire a kérdGiv 6sszedllitdja nem gondolt.

Javaslatok

A négy beavatkozasi irdny alapjan az alabbi javaslatok fogalmazhatok meg.

1. Harom GEMI tantargy globalis kurzusértékelése volt 4 pont alatt. A visszajelzésekbdl kideriil, hogy
két esetben a hallgatok nem érezték elegend6nek az draszamot, és elsGsorban ezért kapott
alacsony értékeléseket a kurzus. A harmadik targyndl a hallgaték elsGsorban az anyag
nehézségével és a vizsgaztatdssal voltak elégedetlenek.

a. Aszlkségesnél alacsonyabb éraszam problémajardl Id. a kovetkez6 pontot.

b. A tananyag nehézségére érdemben a tanszék nem tud reagalni. A lemaradd hallgatéknak
felzarkoztatd kurzusokat tartunk; a tutori rendszerben hallgatok is segitik a felkésziilést.
Ezekre a lehet&ségekre fel kell hivni a figyelmet.

c. Javasoljuk, hogy ahol lehet, magyarazévidedkat tegyenek elérhetévé az oktatdok az
elearning rendszerben, hogy az dran kiviil felkésziilést ezzel is segitsék.

d. Egyes hallgatok érzékelése szerint a vizsgafeladat nehezebb, mint amit dran gyakorolnak.
Ha ez az oktatd szerint nincs igy, az érzékelésen ugy tud valtoztatni, ha a zarthelyi, vizsga
utdn mindig jelzi, mely vizsgafeladat mely érai problémanak feleltetheté meg.

2. Azon targyaknal, ahol jelentésebb (10% feletti) vdlaszadé szamolt be arrdl, hogy a jelenlegi
Oraszam kevés vagy sok a tantdrgy teljesitéséhez, beavatkozasra van sziikség. Ezek lehetséges
irdnya:

e +36(46)565-194 X gemi@uni-miskolc.hu @ gemi.uni-miskolc.hu




=Ml

GAZDASAGELMELETI ES MODSZERTANI INTEZET

a. Atematika készités soran az anyag atalakitdsa vagy kiegészitése lehet sziikséges.
A hallgatdk figyelmét a tematikdban, az elearning rendszerben, ill. az érak el6tt
rendszeresen fel kell hivni a konzultdciés lehetGségekre. Kilon konzultdcids lehetGséget
célszer( biztositani azoknak, akik a tananyaggal mar koran lemaradtak, és a gyenge alapok
miatt nem képesek tartani a |épést az atlagos hallgatdkkal.

3. Minden oktatdnkat arra kérjlik, hogy a visszajelzések alapjan gondolja Ujra a tematika felépitését,
az elearning rendszerben megosztott anyagokat, az intézeti honlapon kozzétett informacidkat, ill.
az 6rakon megosztott informacidkat.

a. Erdemes megfontolni, hogy a tematikaba kiilén olyan pontokat tesziink be, ami egyes vélt
vagy valés hidnyossagokra reagalnak.

b. Javaslom kifejezetten utalni ra, hogy a tematika, az 6éra bizonyos részei azért ilyen
formaban prezentaltak, mert az OMHYV visszajelzései alapjan ez tlint sziikségesnek.

4. Az intézetigazgato a személyes értékelés soran javaslatokat fogalmaz meg az egyes oktatdknak a
hallgatok szoveges visszajelzése alapjan, amelyek pl. az dratartasi fegyelmet, a vizsgaztatas soran
tapasztalt reakcidkat vagy az dératartds stilusat és tartalmat érintik. Ezekre a megbeszélésekre az
intézetigaté kezdeményezésére 2024. junius 15-éig sor kerdil.

A javaslatok alkalmazasat a 2024 februdri tanévkezdés elstti intézeti értekezleten tekinti 4t a GEMI.




